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Dott. Stefano Versari

OGGETTO: Erogazione benefici borse di studio scolastiche a.s. 2017/18 — Carta IoStudio.
Gentilissimi,

con riferimento ai bandi per la concessione delle borse di studio a.s. 17/18, in scadenza il
prossimo 28 febbraio, e in particolare ai benefici previsti per gli studenti dell’ultimo triennio delle
scuole secondarie di II grado, desideriamo precisare che il Ministero dell’Istruzione,
dell’Universita e della Ricerca (MIUR) nel rendere disponibili le risorse statali, ha deciso che la
modalitd con cui verranno erogate agli studenti sara I’accredito sulla Carta dello Studente
“IoStudio”. Alle Regioni & stato chiesto di comunicare gli elenchi dei beneficiari, senza la
possibilita di intervenire sulla modalita di erogazione del beneficio, di esclusiva competenza del
MIUR. Pertanto i beneficiari, in esito alle istruttorie dei bandi, riceveranno 1’importo di borsa sulla
Carta IoStudio, esclusivamente e direttamente da Poste Italiane.

Ribadiamo che anche lo studente sprovvisto della suddetta Carta ha diritto al beneficio,
purché in possesso dei requisiti.

A seguito di diverse richieste di informazioni abbiamo svolto approfondimenti presso il
MIUR dai quali risulta che, nel caso di chiarimenti (es: carte non possedute dagli alunni, mancata
disponibilita delle stesse da parte delle segreterie), le scuole possono contattare il numero
telefonico di assistenza diretta 06.40409803 dal lunedi al venerdi dalle ore 9.30 alle ore 13 e dalle
ore 14.30 alle ore 18. Inoltre il MIUR fornisce assistenza all’utenza attraverso ’indirizzo email
iostudio@istruzione.it. Informazioni generali sulla Carta sono disponibili al link
http://iostudio.pubblica.istruzione.it/web/guest/home.

Grata per |’attenzione e collaborazione porgo cordiali saluti.
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